
Einleitende Bemerkung:

Die untenstehende Muster-Datenschutzerklärung basiert auf der Annahme, dass nur eine einfache Da-
tenbearbeitung auf der Website stattfindet und keine Daten – insbesondere nicht ins Ausland – weiter-
gegeben werden. Sie genügt also nur in diesen spezifischen Fällen. Falls weitergehende Datenbearbei-
tungen vorgenommen, weitere Tools (wie etwa Social Media Plugins, Newsletter oder Webanalysetools,
z.B. Google Analytics) genutzt oder Daten (ggf. ins Ausland) weitergegeben werden, sollte die Erklärung
um entsprechende Hinweise ergänzt werden. Dazu kann der Beizug eines Spezialisten sinnvoll sein.

Namentlich die Angaben in [eckigen Klammern] müssen an die konkrete Situation angepasst werden.

* * * * *

Datenschutzerklärung

Wir schützen Ihre Privatsphäre und Ihre privaten Daten. [Unsere Bearbeitung von Personendaten unse-
rer Nutzer beschränkt sich auf jene Daten, die zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Internetseite so-
wie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich sind.] Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre Perso-
nendaten in Übereinstimmung mit dem Inhalt der vorliegenden Datenschutzbestimmungen sowie den
anwendbaren Datenschutzvorschriften, insbesondere dem Schweizer Datenschutzgesetz (DSG). In den
vorliegenden Datenschutzbestimmungen wird geregelt,  welche Personendaten wir  über Sie erheben,
verarbeiten und nutzen. Wir bitten Sie daher, die nachfolgenden Ausführungen sorgfältig durchzulesen.

1. Verantwortlicher

[Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen, ggf. des Vertreters] (Im Folgenden: «Wir») ist als Betrei-
ber der Website [Name der Website] Verantwortlicher für die Personendaten der Nutzer (Im Folgenden:
«Sie») der Website im Sinne des DSG.

2. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung [ggf. anpassen]

2.1 Personendaten im Sinne dieser Datenschutzbestimmungen sind alle Informationen, die sich auf
eine bestimmte oder bestimmbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) bezie-
hen. Hierzu zählen insbesondere Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Adresse und Ihre Telefon-
nummer sowie Ihr Geburtsdatum.

2.2 Zu den Personendaten zählen auch Informationen über Ihre Nutzung unserer Website. In die-
sem Zusammenhang erheben wir Personendaten wie folgt von Ihnen: Informationen über Ihre
Besuche unserer Website wie bspw. Umfang des Datentransfers, den Ort, von dem aus Sie Da-
ten von unserer Website abrufen sowie andere Verbindungsdaten und Quellen, die Sie abrufen.
Dies geschieht in der Regel durch die Verwendung von Logfiles und Cookies. Nähere Informati-
onen zu Logfiles und Cookies erhalten Sie weiter unten.

2.3 Grundsätzlich werden Ihre Personendaten für die Dauer von [x Wochen/Monaten] gespeichert.
Sofern wir Ihre IP-Adresse erheben, wird diese nur für die Zeit Ihrer Nutzung der Website ge-
speichert und im Anschluss daran unverzüglich gelöscht oder durch Kürzung anonymisiert. Die
übrigen Daten werden für eine begrenzte Zeitdauer gespeichert, die sich nach den folgenden
Kriterien richtet: [Kriterien].
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3. Verwendungszweck [ggf. anpassen]

Wir verwenden Ihre Personendaten zu folgenden Zwecken:

3.1 Um die von Ihnen gewünschten Dienste [ggf. näher spezifizieren, z.B. Warenkorb-Funktionen]
zu erbringen;

3.2 Zu Buchhaltungszwecken;

3.3 Zu Vertriebs- oder Marketingzwecken;

3.4 Um sicherzustellen, dass unsere Website in möglichst effektiver und interessanter Weise Ihnen
gegenüber präsentiert wird [ggf. näher spezifizieren, z.B. Speicherung von Anzeigepräferenzen];

3.5 Um unseren Verpflichtungen aus etwaigen zwischen Ihnen und uns geschlossenen Verträgen
nachzukommen [ggf. näher spezifizieren oder löschen];

3.6 Um Ihnen die Teilnahme an interaktiven Angeboten zu ermöglichen, sofern Sie dies wünschen;

3.7 Um Sie über Änderungen unserer Leistungen zu informieren;

3.8 Zu Zwecken der Online-Bewerbung auf Stellenangebote.

3.9 [ggf. weitere Verwendungszwecke]

4. Grundsätze der Datenbearbeitung

Wir berücksichtigen bei  der Datenbearbeitung die Bearbeitungsgrundsätze der Rechtmässigkeit,  der
Verhältnismässigkeit, der Zweckbindung, der Transparenz – insbesondere die Erfüllung der Informati-
onspflichten – und der Datensicherheit.

5. Informationen über Ihren Computer, Cookies [ggf. anpassen]

5.1 Bei jedem Zugriff auf unsere Seite erheben wir folgende Informationen über Ihren Computer:
Die IP-Adresse Ihres Computers, die Anfrage Ihres Browsers sowie die Zeit  dieser Anfrage.
Ausserdem werden der Status und die übertragene Datenmenge im Rahmen dieser Anfrage er-
fasst. [Wir erheben auch Produkt- und Versionsinformationen über den verwendeten Browser
und das Betriebssystem ihres Computers. Wir erfassen weiter, von welcher Website aus der Zu-
griff auf unsere Seite erfolgte.] Die IP-Adresse Ihres Computers wird dabei nur für die Zeit Ihrer
Nutzung der Website gespeichert und im Anschluss daran unverzüglich gelöscht oder durch
Kürzung anonymisiert. Wir verwenden diese Daten für den Betrieb unserer Website, insbeson-
dere um Fehler der Website festzustellen und zu beseitigen, um die Auslastung der Website
festzustellen und um Anpassungen oder Verbesserungen vorzunehmen.

5.2 Cookies helfen unter vielen Aspekten, Ihren Besuch auf unserer Website einfacher, angeneh-
mer und sinnvoller zu gestalten. Cookies sind Informationsdateien, die Ihr Webbrowser automa-
tisch auf der Festplatte Ihres Computers speichert, wenn Sie unsere Internetseite besuchen.
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Cookies

Wir verwenden auf unserer Website Cookies. Wenn Sie diese besuchen, werden Informationen allge-
meiner Natur erfasst. Cookies sind kleine Textdateien, die von einem Web-Server auf Ihre Festplatte
übertragen werden Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten z.B.: Art des Webbrowsers, ver-
wendetes Betriebssystem, Domainname Ihres Internet-Service-Providers u.ä. Bei diesem Vorgang sam-
meln wir ausschliesslich Informationen, die keine Rückschlüsse auf Ihre Person zulassen. Keine Sorge:
Cookies können nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf Ihren Computer zu
übertragen. Anhand der Informationen können wir Ihnen nur die Navigation der Website erleichtern.

Wir benötigen diese technischen Informationen, um unsere Webseiteninhalte korrekt auszuliefern. Sie
werden vor allem zu folgenden Zwecken verarbeitet und werden ausschliesslich der verantwortlichen
Stelle sowie allfälligen Auftragsverarbeitern zur Verfügung gestellt:

 Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus zu unserer Website

 Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website

 Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie webstatistische Auswertungen

 Zu weiteren administrativen Zwecken

Wir verwenden anonyme Informationen besagter Art, um diese ggf. statistisch auszuwerten und um un-
seren Internetauftritt sowie dessen Technik zu optimieren. Unter keinen Umständen werden die Informa-
tionen an Dritte weitergegeben. Natürlich können Sie unsere Webseiten grundsätzlich auch ohne Coo-
kies betrachten. Sie können die Verwendung der Cookies jederzeit über die Einstellung Ihres Browsers
deaktivieren und müssen diese nicht akzeptieren. Die Hilfefunktion Ihres Internetbrowsers hilft Ihnen bei
der Deaktivierung. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website möglicherweise nicht
funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Wir setzen Cookies beispielsweise ein, um Ihre ausgewählten Leistungen und Eingaben beim Ausfüllen
eines Formulars auf der Website temporär zu speichern, damit Sie die Eingabe beim Aufruf einer ande-
ren Unterseite nicht  wiederholen müssen. Cookies werden gegebenenfalls  auch eingesetzt,  um Sie
nach der Registrierung auf der Website als registrierten Benutzer identifizieren zu können, ohne dass
Sie sich beim Aufruf einer anderen Unterseite erneut einloggen müssen.

Sollten Sie eine Verwendung von Browser-Cookies nicht wünschen, können Sie Ihren Browser so ein-
stellen, dass eine Speicherung von Cookies nicht akzeptiert wird. Bitte beachten Sie, dass Sie unsere
Website in diesem Fall allenfalls nur eingeschränkt oder gar nicht nutzen können. Wenn Sie nur unsere
eigenen Cookies, nicht aber die Cookies unserer Dienstleister und Partner akzeptieren wollen, können
Sie in Ihrem Browser die Einstellung „Cookies von Drittanbietern blockieren“ wählen.

6. Datensicherheit [ggf. anpassen]

Alle Informationen, die Sie an uns übermitteln,  werden auf Servern innerhalb [der Schweiz/Europäi-
schen Union] gespeichert. Leider ist die Übertragung von Informationen über das Internet nicht vollstän-
dig sicher, weshalb wir die Sicherheit der über das Internet an unsere Website übermittelten Daten nicht
garantieren können. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme jedoch durch technische und
organisatorische Massnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder Verbreitung Ihrer
Daten durch unbefugte Personen ab. Insbesondere werden Ihre persönlichen Daten bei uns verschlüs-
selt übertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer) [bzw. TLS
(Transport Layer Security)].
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7. Keine Weitergabe Ihrer Personendaten [ggf. anpassen]

Wir geben Ihre Personendaten nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in die Datenweitergabe ein-
gewilligt oder wir sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen und/oder behördlicher oder gerichtlicher An-
ordnungen zu einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet. Dabei kann es sich insbesondere um
die Auskunftserteilung  für  Zwecke  der  Strafverfolgung,  zur  Gefahrenabwehr  oder  zur  Durchsetzung
geistiger Eigentumsrechte handeln.

8. Ihre Rechte

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten Personendaten zu verlangen. Insbeson-
dere können Sie Auskunft über die Personendaten als solche, den Bearbeitungszweck, die Aufbewah-
rungsdauer oder, falls dies nicht möglich ist, die Kriterien zur Festlegung dieser Dauer, die Herkunft Ih-
rer Daten, sofern diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, gegebenenfalls über das Vorliegen einer auto -
matisierten  Einzelentscheidung  sowie  gegebenenfalls  über  die  Empfänger  oder  die  Kategorien  von
Empfängern, denen Personendaten bekanntgegeben werden verlangen.

Sie haben auch das Recht, eine allenfalls erteilte Einwilligung zur Nutzung Ihrer Personendaten jeder-
zeit zu widerrufen.

Sie können Ihre genannten Rechte jederzeit bei uns geltend machen unter der angegebenen Kontakt-
adresse.

Sofern Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Personendaten durch uns im Widerspruch
zu den geltenden Datenschutzbestimmungen steht, haben Sie die Möglichkeit, sich beim Eidgenössi-
schen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten zu beschweren.

9. Änderungen dieser Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit und ohne Vorankündigung
mit Wirkung für die Zukunft zu ändern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verfügbar. Bitte
suchen Sie die Website regelmäßig auf und informieren Sie sich über die geltenden Datenschutzbestim-
mungen.

Stand: [Datum]
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